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Kvalitetspolicy

Torslanda Grav & Schakt AB vill med var kvalitetspolicy uttala var kvalitetsvision
till vara interna och externa kunder.

Vi ska inom vara samtliga verksamhetsomraden halla en hég tjanstekvalitet och
prioritera atgarder som avser miljé-kvalitetsforbattringar av var verksamhet.

Vi ska uppfylla tillampliga lagar, normer och krav. Vi ska alltid genomfora vara
o . . o . . .

ataganden och strava efter att méta vara kunders och évriga intressenters
dnskemal.

Policyn ska vara kommunicerad, forankrad och uppfyllas genom att:
o Foretaget ska bedriva ett standigt forbattringsarbete.

e Personalen ska ha sadan utbildning och motivation att arbetet utféres pa
ett riktigt satt och till ratt pris.

e Fodretaget foljer lagar och bestammelser.
e Alltid ha kunden i fokus.

e Arbeta med kvalitetsmal, genom att géra méatningar och standiga
forbattringar av alla delar av var verksamhet, bl.a. att vi féljer upp vad
vara kunder anser om oss.
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